"Depremden Etkilenen Kiigiik isletmelerin Desteklenmesi Hibe
Programi Mesleki Egitim ve Danismanlik Hizmetleri Projesi"
“SIGORTA HUKUKU VE E-TICARET EGITiM PROGRAMI”

MALATYA TICARET VE SANAYi ODASI (06-07.03.2024)

1

. GUN (06 Mart 2024-Carsamba)

SIGORTA HUKUKU VE KiRA HUKUKU SEMINER

09.30-10.15

PROGRAMI

Sigorta tlrleri ve Sigortaya karsi basvuru usulleri hakkinda
bilgiler,

Uyusmazliklar

Eksik sigorta, askin sigorta, riziko ve degigen tarifeler,
zeyilname, eksik 6demeler ve sigorta sirketlerinin
sorumlulugu kavramlari

10.15-11.00

Zorunlu deprem sigortasindan kaynakli eksik 6demeler
Sigorta sirketlerine bagvuru usulleri ve hukuki uyusmazligi
¢OzUm yollari

Arabuluculuk, sigorta tahkim komisyonu ve tuketici
mahkemesinin kararlari

11.00-11.15

ARA

11.15-12.30

Kredili konut s6zlesmeleri ve kredili konut s6zlesmelerinden
kaynaklanan DASK uyusmazliklari

Kira sozlesmeleri, kira s6zlesmelerinin sureleri, kira tespit ve
uyarlama davalari kavramlar

Arabuluculuk anlagmalari ve yargi kararlari

Belirli sureli kira s6zlesmelerinde kiraya verenin ve kiracinin
borglari ve taraflarin tazminat sorumluluklari

E-TICARET EGITiMi

13.30-14.30

E-Ticaret Nedir?

Tarkiye ‘de VE Dunyada E-Ticaret ‘in Durumu
E-Ticaret ‘in Avantajlari, Neden E-Ticaret?
E-Ticaret ‘in Zorluklari, Riskler

14.30-15.15

E-Ticaret Modelleri
E-Ticaret Nasil Yapilir?
Sektor Paydagslari Hakkinda
Basari Ornekleri

15.15-15.30

ARA

15.30-16.30

E-Ticaret’in asamalari
E-Ticaret’de kullanilan araglar
E-Ticaret'de taraflar
E-Ticaret'de gelir modelleri




16.15-17.00

Hedef ve strateji belirleme
E-Ticaret sitesini hazirlama
Satisa baslama

Pazarlama

. GUN (07 Mart 2024-PERSEMBE)

10.00-11.00

Pazarlama planinizi nasil uygulayacaginizi ve
glincelleyeceginizi 6grenin

Kisa videonun kral oldugu pazarlama diinyasi
Facebook igin etkili pazarlama stratejileri
instagram markalari igin etkili pazarlama stratejileri

11.00-12.00

Reklam verme teknikleri
Satis arttirma yontemleri
Merak uyandirma

Mdasteri talep ve istekleri

12.00-13.00

ARA

13.00-14.00

Tedarikgi yonetimi

Dogru Fiyatlandirma
Doéntsim Optimizasyonu
E-Ticaret Hedef Kitle Analizi
E-Ticaret Kampanya Ydnetimi

14.00-14.15

ARA

14.15-15.15

Uriin Kategorisinin Belirlenmesi
Musteri Hizmetleri Yonetimi
Basari Hikayeleri

e NOT:

(ilk E-Ticaret egitime
gelen ve ileri
seviyede e-ticaret
ogrenmek isteyenlere
yonelik ileride
danigmanlik hizmeti
de verilecektir.)

Temel fotograf ¢cekimleri

Dijital fotograf ¢cekimleri

Video ¢ekim teknikleri

Uriin ve hizmet tanitma gekimleri
Video Cekim ve Kurgucu yapma
Sosyal Medya igerik olusturma
Dijital Reklam olusturma

Canva Programi post olusturma
Resim kirpma

Etkili gérsel dizenleme

Rakip Analizi Cikarma

SWOT Analizi

Mal ve Hizmet Pazarlama Cesitliligi Sirketler Arasi (B2B- Business

To Business) Elektronik Ticaret
Sirket-TUketici Arasi Elektronik Ticaret (B2C-Business to
consumer / costumer)




